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1. GiRiS

Enerji, hammadde gibi temel kaynaklar agisindan farkli Glkelere bagiml olmasindan dolayi olusan cari
acigin dridn, hizmet Gretimi ve ihraciyla karsilanmasi Tiirkiye’nin uygulamis oldugu ekonomik politikalarinin
0zlni olusturmaktadir. Bu politikaya hizmet ihracati olarak atfedilen turizm sektori bilytk rol oynamakta
ve lilke ekonomisine dogrudan ve dolayli olarak 6nemli katkilar saglamaktadir.

Diinya’nin ticaret, ekonomi ve turizm baskentlerinden biri olan Cin’in Hubei eyaletinde Vuhan kentinde
ilk vuku bulan corona viris ciddi sekilde yayilmistir. Bundan dolayl 2020-2021 yillarinda Turkiye beklenen
turizm hedeflerini gergeklestirmekte diger diinya ilkeleri gibi elzem sorunlar yasamistir. Virlsin etkileriyle
beraber resmi sinirlarini kapatan Ulkeler de durma noktasina gelen ticaret ve hizmet sektéri, asilarin
bulunmasiyla birlikte piyasalari kademeli olarak rahatlatmaktadir.

Yeni normallesme sirecinde ziyaretgilerin seyahat planlamalarindaki tutumlarinda saglik ve givenlik
kaygill degisimlerde gdzlemlenmistir. Seyahat eden misafirler seyahatlerini gidecekleri bolgeleri covid-19
risk yogunluk haritalarini dnceden tespit ederek tercihlerini yapmaktadirlar. Konaklama tesislerinin covid-
19’a karsi aldiklari tedbirler, turistlerin nezdinde karar verici olmaktadir. Konaklama, yeme-icme yerlerinde
temizlik ve hijyen kurallari ve standartlarinin denetimini saglayan Givenli Turizm Sertifikasi, turistlerin
sorguladiklari baslica konulardan biri haline dénmustdr.

Ayrica kitlesel ortamlar ve programlardan ziyade daha bireysel programlar ve mekanlari tercih ettikleri
incelenmistir. Her sey dahil konsepte sahip organizasyonlardan ziyade daha bireysel olan kamp kurma,
karavan kiralama, tekne veya butik oteller gibi yollara basvurmuslardir. Bu durumda turistleri kitlesel
turizmden ziyade alternatif turizme entegre ettigi yeni bir trend olusturmaktadir. Yalin bir seyahat
planlamasi ise Tirkiye'nin bitki ortlisi ve iklim kosullari g6z o6nine alindiginda ciddi avantajlar
saglamaktadir.

Pandemi slirecinden 6nce Tirkiye, turizm sektoriinde yukari yonli bir ivme izlerken salgin ile birlikte
ekonominin itici gliclerinden olan turizm, kisi sayisi ve harcama olarak kan kaybetmistir. Dolayisiyla bu
sektorin gergeklestirmis oldugu yukari ve asagl yonli ivmelerin nedeni olan pandemi siirecinin son (g
yildaki verilerinin mukayese edilerek sektoriin incelenmesi daha elzemdir.

2019 yilinda 51 milyon 860 bin 42 turist ziyaret gergeklestirirken 34 milyon 520 bin 332 Amerikan dolari
Tirk ekonomisine kazandirmistir. Kisi basi ortalama yapilan harcamalar ise 666 Amerikan dolari olarak
saptanmistir. 2020 yilinda ise 15 milyon 826 bin 266 kisi seyahatlerinde Tiirkiye’yi tercih ederken 12 milyon
59 bin 320 Amerikan dolarini Tirk ekonomisine kazandirdigi tespit edilmistir. Kisi basi kaydedilmis ortalama
harcama ise 762 Amerikan dolari ile gecen yila gére 96 birimlik bir tirmanis saglamistir.

Bu calismada 2021 yilina ait turizm verileri tablolar yardimiyla daha detayli analiz edilecek, akabinde

sektore iliskin 2022 yili beklentilerine yer verilecektir.
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2. 2021 YILINDA TURKIYE’DE SEKTORUN DURUMU

Bu bolimde Tirkiye'nin sahip oldugu turizm geliri, turizm gideri, gelen ziyaretciler, konaklama,

harcamalar ve ziyaretcilerin uyruklarina kadar tiim verilerin analizi yapilacaktir.
2.1.Gelen Ziyaretgiler ve Turizm Geliri

2020 yilinda 15,8 milyon kisi seyahatlerinde Tirkiye'yi planlamislardir. 2019 yilina oranla kisi sayilari
%69,5’lik bir oranla diisis yasamistir. Bu ziyaretcilerden 2020 yilinda 12 milyar Amerikan dolari Tirk
ekonomisine kazandirilmistir. Turizm gelirlerinde 2019 yilina kiyasla %65,1’lik bir azalis meydana gelmistir.

Tablo 1. 2021 Yillik Turizm Geliri ve Ziyaretci Degerleri

YiL Turizm Degisim Kisi Sayisi Degisim
Geliri (Bin Orani (%) Orani (%)
Dolar)
2020 12.059.320 -65,1 15.826.266 -69,5
2021 24.482.332 103,0 29.357.463 85,5
Kaynak: TUIK

2021 yihinda gergeklesen turizm geliri 2020 yilina kiyasla %103 artis kaydederek 24,4 milyar Amerikan
dolari olmustur. Bu gelirin mimari olan ziyaretgilerimizin miktari ise % 85,5 oraninda artarak 29,3 milyon kisi
olarak kayitlara gegmistir. Ziyaretcilerimiz 19 milyar 679 milyon 915 bin Amerikan dolarini kisisel
harcamalar, 4 milyar 802 milyon 417 bin Amerikan dolarini paket tur tercih ederek yapmis olduklari

harcamalar olusturmaktadir.
2.2.Turizm Giderleri

Yillik bazda incelendiginde; turizm gideri, 2020 yilina oranla %67,7 artis gostererek 1,8 milyar Amerikan
dolari olarak gergeklesmistir. Bunun 1 milyar 819 milyon 811 bin Amerikan dolarini bireysel, 32 milyon 111
bin Amerikan dolarini ise paket tur harcamalarindan saptanmistir.

Yurt disini ziyaret gergeklestiren vatandaslarimizin sayisi 2020 yilina oranla %22,1 artmis 2,7 milyon kisi
olmustur. Bunlarin kisi basi ortalama yapmis olduklari harcamalar ise 676 Amerikan dolari olarak
gerceklesmistir.

Yapilan arastirmalara gore gelen-giden i¢ ve dis hat yolcularinin kayit altina alindiktan sonra agiklanan
havalimani verilerine gore, pandemi siireci 6ncesi ile pandemi siireci mukayese edildiginde milletlerarasi
seyahat kisitlamalarindan dolayi dis hat yolcu miktarinda diists yasanirken i¢ hatta ise daha ¢ok oldugu

gozlemlenmistir.
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Tablo 2. Yillik Turizm Giderleri
. N YURT DISINI
TURIZM GIDERI .
YIL . ZIYARET EDEN T.C.
(BiN DOLAR)
VATANDASLARI
2020 1.104.545 2.242.864
2021 1.851.922 2.738.340
Kaynak: TUIK

Yapilan bu harcamalar bir dnceki yila gére paket turda %202,5 olurken onu sirasiyla %162,4 ile tur
hizmetleri harcamasi ve %143,5 ile de egitim, spor kiltiir harcamalari kaydedilmistir. Bunlarin arasinda en
fazla artis yasanan harcama ise paket turlardan meydana gelmektedir.

2.3.Konaklama ve Bireysel Harcamalar

Ulkemize girislerinin ardindan cikis islemlerini yapan ziyaretgilerimiz 2021 yilinda bir énceki yila oranla
%85,5 artis gozlenmis ve 29 milyon 357 bin 463 kisi olmustur. Bu oranin %81,5'ini 23 milyon 940 bin 21
kisi ile yabanci uyruklular olustururken, %18,5'ini ise 5 milyon 417 bin 442 kisi ile yurt disinda yasam
faaliyetlerini gerceklestiren gurbetcilerimiz olusturmaktadir.

ikinci sirada %16,9’luk bir oran ile " arkadas ve akraba ziyareti", ticlincii sirada ise %5,2 ile "alisveris"

konumlandi. Yurt disinda ikametlerini slrdiiren vatandaslar ise Tirkiye'ye %65,1 ile ekseri " arkadas ve
akraba ziyareti" amaciyla ziyaret gergeklestirmislerdir.

2020 yilinda gelen ziyaretgilerimizin ortalama konaklama siireleri 12,4 giin iken ortalama kisi basi
harcama ise 762 Amerikan dolari seklinde gerceklesmistir.

2021 yih incelendiginde ziyaretgilerimizin ortalama konaklama stireleri 12,6 giin olarak hafif bir artisla
seyretmistir. Kisi basi yapmis olduklari harcamalar ise ortalama olarak 834 Amerikan dolari olarak kayitlara
gecmistir. Bu hususta yapilan kisi basi harcamalarda 72 Amerikan dolari arttig1 gézlemlenmistir. Yapilan bu

kisi basi harcamalarin yiksek olmasi kisi sayisinin distigl durumlarda ciddi 6nem arz etmektedir.

Tablo 3. Ortalama Harcama ve Geceleme Verileri

YIL Kisi Basi Ortalama Ortalama Geceleme
Harcama ($) Sayisi
2020 762 12,4
2021 834 12,6

Kaynak: TUIK

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Miidiirligii



TURiZM SEKTORU

1882

KONYA TICARET ODASI “2021 Degerlendirmesi, 2022 Beklentileri”

KONYA CHAMBER OF COMMERCE

2.4.Yabanci Ziyaretgilerin Milliyetlere Gore Dagilimi

Yillik bazda incelendiginde yabanci uyruklu ziyaretgilerin ziyaret amaclarinda ilk etapta %71,4 ile "gezi,
eglence, sportif ve kultlrel faaliyetler" mevcutken yurt disinda ikamet eden gurbetcilerimiz Tirkiye'ye
%64,5 ile en ¢ok "akraba ve arkadas ziyareti" amaci glidimiinde ziyaret gergeklestirdi.

Yabanci ziyaretgilerimizden en ¢ok Turkiye'yi tercih eden milliyet 4 milyon 694 bin 422 kisi ile Rusya
Federasyonu olmustur.

ikinci sirada ise 3 milyon 85 bin 215 kisi ile Almanya yer almistir. Ugiincii Gilke Ukrayna olup ziyaretgi
sayisi ise 2 milyon 60 bin 8 kisidir. Bulgaristan dérdiinci sirada 1 milyon 402 bin 795 kisi ile konumlanmustir.

Besinci sirada yine komsumuz olan iran 1 milyon 153 bin 92 kisi ile ilkemizi ziyaret etmislerdir.

Grafik 1. 2019-2021 Yillari Ulkemize Gelen Yabanci Ziyaretgilerin Milliyetlere Gére Dagilimi

H RUSYA B ALMANYA i UKRAYNA H BULGARISTAN i iRAN i DIiGER

Kaynak: TUIK
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3. SEKTORDE 2022 YILI BEKLENTILERI

Bu bolime 2022 yih Tirkiye turizm sektoriindeki hedefler, firsatlar ve beklentiler konu olacaktir.

2022 yili turizm sezonunun baslangi¢ noktasi olan nisan ve mayis aylarinda gelen talebin bliytklugi genel
olarak sezonun habercisi olma niteligindedir. Turizm sektoériinde pandemi sirecinde ulkelerin almis
olduklari gesitli onlemler ve hizli asilama siireci ile potansiyel yeni varyantlar meydana gelmedigi siirece
kayda deger bir ivme yakalanmasi 6ngorilmektedir. Bu hususlarla beraber olagan disi bir siireg¢
yasanmamasi kaidesiyle 2022 yilinda turizm sektoriinde 2019 yilinin stiine koyarak 45 milyon ziyaretginin
Ustiine cikilmasi ve 30 milyar dolarin tizerinde turizm geliri elde edilmesi hedeflenmektedir.

Ayrica erken rezervasyon sorgulamalarinda ciddi bir artis tespit edilmistir. Bir dnceki yila oranla %50’den
fazla olan talepler Rusya ve Avrupa merkezli yogunluklar olusturmustur. Bu yil Ege ve Akdeniz bélgelerinin
yani sira Kibris adasi da rezervasyonlarin yogun oldugu bolgelerdendir. Turizm sektoriindeki ana
pazarlarimizla birlikte Latin Amerika Ulkelerinden de yogun talep bulunmaktadir. Bu durum daralan lke
ekonomisine ve cari a¢iga dogrudan bir doping etkisi yaratacaktir.

Tlrkiye’nin covid-19 salginina karsi almis oldugu hizh tedbirler Tirk turizmini rakip Glkelerin 6niline
gecirmektedir. Yeni neslin talepleri ve hizla gelisen teknoloji ile beraber sektorde ciddi glincellemeler
olacaktir. Arttirilmis, sanal ve karma gercgeklik kavramlarinin turizm sektoriine entegre edildigi bir donem
baslayacaktir. Glvenli ve hijyenik butik otellerin rovansta olacagi, doga tatillerine (kamp, karavan vb.) olan
ragbetin ylkseldigi bir sezon olacagi distintilmektedir.

Rusya ve Ukrayna savasi turizmi kismen etkileyecegi dngorilmektedir. 2020'de Tirkiye'ye gelen toplam
yabanci turistlerin %24,6’si Rusya ve Ukrayna’dan gelmistir. 2021'de bu miktar %27,3 seklinde
gerceklesmistir. Rusya ve Ukrayna’dan yilda 10 milyon turist seyahatlerinde Tirkiye'yi tercih etmektedirler.
Tirkiye turizm sektoriinde bu (lkelerden elde edilen yillik kar yaklasik olarak 11 milyar dolar seklinde
belirtiimektedir. Savasin seyrinden sonra yasanan etkiler baz alindiginda Turkiye’ye maliyeti yaklasik 5
milyar dolar seviyelerinde olacagi diistintilmektedir.

Tirkiye’nin hem Rusya hem de Ukrayna ile turizm, enerji ve gida sektorleri basta olmak Uzere stratejik
anlagmalari ve isbirlikleri mevcuttur. Son yasanan bu elim olay ile birlikte Turkiye turizmi 2022 yil igin
hedeflemis oldugu rakamlara ulasmakta derin bir yara almistir.

Son olarak uluslararasi turizmin eski glicline erisebilmesi icin uluslarin birbirleriyle koordineli bir iliski
halinde siireci yonetmeleri 6nem arz etmektedir. Bu hususta karsilikli ortak alinan tedbirler ve denetimin

elektronik ortamda saglanmasi sektoriin hizli ve kararl adimlar atmasina olanak saglayacaktir.
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4. KAYNAKCA

@ Kiiltlir ve Turizm Bakanhgi - Sinir istatistikleri Aylik Biilteni
TURIZM ISTATISTIKLERI (ktb.gov.tr)

%) Tiirkiye istatistik Kurumu
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Turizm-Istatistikleri-IV.Ceyrek:-Ekim-Aralik-ve-Yillik,-
2021-45785

o TURSAB - Tiirkiye ve Diinya Turizm Degerlendirmesi

COVID-19 Siirecinde Tiirkiye ve Diinya Turizmi Degerlendirmesi | TURSAB (tursab.org.tr)

© TUROB - Tiirkiye Turizm istatistikleri 2021 Aralk
https://www.turob.com/tr/bilgi-merkezi/istatistikler/2022/show/768/aralik-2021-turkiye-turizm-
istatistikleri

%) Anadolu Ajansi — Kovid-19 2021’de Turizmi Vurdu
Kovid-19 tiim dinyada turizm sektdriini vurmaya 2021'de de devam etti (aa.com.tr)

1% Turizm GiinlGigl — Turizm Sektorii 2022 Yili Ongorii ve Beklentileri

Turizm sektdriinden 2022 vili 6ngori ve beklentileri - Turizm Gunligu (turizmgunlugu.com)

5] Diinya Gazetesi — Turizmde 2022 Hedefi
Turizmde 2022 hedefi 30 milyar dolar gelir - Diinya Gazetesi (dunya.com)

© Turizm Giincel — 2022 Tiirkiye’nin Rekoru
“2022 Turkiye'nin turizmde rekor kiracagi yil olacak” | Turizm Gulncel - Turizm Haberleri - Turizm

Gazetesi (turizmguncel.com)

%) Ernst & Young - Pandemi D6nemi Turizm
EY Turizm Sektori Eylil 2021

o Rudaw — Rusya Ukrayna Krizi Tiirkiye Turizmini Olumsuz Etkileyebilir
https://www.rudaw.net/turkish/business/26022022
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