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1. GiRiS

GUnUmuzde sosyal medyanin etkisi artmakta ve igerik tlUketim aliskanhklarini blyiik 6lctide
sekillendirmektedir. Milyarlarca kullaniciya ev sahipligi yapan Facebook, Instagram, TikTok, Twitter ve
LinkedIn gibi platformlar bireyler arasinda iletisim kurmanin yani sira markalar icin de kritik bir pazarlama
ve reklam alani saglamaktadir.

Sosyal medya istatistikleri, bu platformlarin kullanici demografileri, paylasim oranlari, reklam yatirimlari
ve icerik tlketim trendleri gibi onemli verileri gostermektedir. Bu istatistikler, pazarlamanin
yapilandirilmasinda ve dijital pazarlama sistemlerinin daha hedefli bir sekilde uygulanmasinda etkin rol
oynamaktadir.

Sosyal medya istatistikleri; platformlarin  kullanim kapasitelerini, blylme hizlarini, kullanici
demografiklerini ve igerik tirlerinin populerligini 6lgen verilerdir. Gincel istatistikler, sosyal medya
pazarlama stratejilerini yonlendiren dnemli bilgiler saglamaktadir.

Calisma kapsaminda; sosyal medya istatistikleri (Kullanici bilgileri, demografik yapisi, kullanim durumu,
reklam bilgileri, kullanim tercihleri gibi) hem kiiresel diizeyde hem de Tiirkiye diizeyinde incelenmistir. ilk

boélimde kiiresel sosyal medya istatistikleri, ikinci béliimde Tirkiye’nin sosyal medya verileri incelenmistir.

2. KURESEL / GENEL DURUM

Sosyal medya platformlari kullanicilarina sundugu etkilesim ve paylasim hizmetlerinin yani sira reklam
ve tanitim hususunda ciddi rol oynamaktadir. Buna gore asagida sosyal medya platformlarinin genel
kullanim istatistikleri (demografik yapisi, yogunluk ve erisim vb.) asagidaki sekilde verilmistir.

Sekil 1: Genel Sosyal Medya istatistikleri (2024)
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Kaynak: Kepios
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We Are Social ve Meltwater tarafindan hazirlanan Dijital 2024 Tirkiye Raporu’na gore, sosyal medya

hakkinda genel istatistikler asagida maddeler halinde yer almaktadir:

FEFEFEFEEFEEEREEEEEFE

Facebook aylik bazda 3.07 milyar aktif kullaniciy1 agirlamaktadir.
YouTube 2,53 milyar kisiye potansiyel reklam erisimi saglamaktadir.
WhatsApp aylik bazda en az 2 milyar aktif kullaniciya hizmet vermektedir.
Instagram aylik olarak 2 milyar kullaniciya sahiptir.

WeChat'in aylk 1.37 milyar aktif kullanicisi bulunmaktadir.

Telegram, aylik 950 milyon aktif kullaniciya hizmet saglamaktadir.
Facebook Messenger’in potansiyel reklam erisimi 937 milyon kisiyi bulmustur.
Snapchat’in aylik olarak 850 milyon aktif kullanicisi bulunmaktadir.
Douyin platformu aylik bazda aktif 755 milyon kullaniciya sahiptir.
Kuaishou platformu aylik bazda aktif 692 milyon kullaniciya sahiptir.

X (Twitter)’in raporladigi toplam reklam erisimi 590 milyonu bulmustur.
Weibo’nun aylik 583 milyon aktif kullanici bulunmaktadir.

QQ aylik 571 milyon aktif kullaniciya sahiptir.

Pinterest aylik olarak 522 milyon aktif kullanici bulunmaktadir.

Bunlara ilave olarak toplam 15 sosyal medya platformunda suanda en az yarim milyar aktif kullanici

bulunmaktadir.

Ulkelere gére toplam niifusun icinde internet kullanicilarinin dagihmina bakildiginda, Tiirkiye %86,5 ile

zirvede konumlanmistir. Portekiz ise %86,4 ile en ¢ok internet kullanan ikinci Glke konumundadir.

Grafik 1: Ulkelere Gore Toplam Niifusa Oranla internet Kullanicilar (2024, %)
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Kaynak: Kepios
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internet kullaniminin temel sebeplerinin basinda bilgiye erisim gelmektedir. Aile ve arkadaslarla

baglantida kalmak, video-film-TV izlemek ve haber ya da etkinliklerden haberdar olmak internet

kullaniminin baslica nedenlerini olusturmaktadir.

Grafik 2: internet Kullaniminin Temel Sebepleri (2024, %)
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Kaynak: Kepios

Sosyal Medya’nin gelisim siireci incelendiginde, 2000 yilinda yaklasik 20 milyon sosyal medya kullanicisi

varken 2011 yilinda 1 milyar kullaniciyr agsmistir. 2024 yili Ekim ayi itibariyle 5.04 milyar kullaniciya hizmet

vermektedir.

Grafik 3: Sosyal Medya'nin Gelisim Siireci (2024, Milyon Kullanici)
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Kaynak: Kepios
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Kuresel dizeyde kullanilan sosyal medya platformlarinin basinda 3.07 milyar kisiyle acik ara Facebook

gelmektedir. Youtube 2.53 milyar kisiyle ikinci iken onu 2 milyar kisiyle Instagram ve Whatsapp platformlari

izlemigtir.

Grafik 4: Kullanilan Sosyal Medya Platformlari (2024, Milyon Kisi)
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Kaynak: Kepios

Dinya genelinde aktif sosyal medya platformlari incelendiginde, en aktif sosyal medya platformu

YouTube olurken onu Whatsapp takip etmistir. Facebook ve Instagram sirasiyla liclinct ve doérdiinci sirada

yer almistir.

Grafik 5: Aktif Kullanicilari Olan Sosyal Medya Uygulamalari (2024, indeks)
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Kaynak: Kepios
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Favori sosyal medya platformlarinin basinda %16,7 ile Instagram gelmektedir. Whatsapp %15,8 ile ikinci
olurken, onu %13,2 ile Facebook izlemektedir.

Grafik 6: Favori Sosyal Medya Platformlari (2024, %)
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Kaynak: Kepios

Kiresel dliizeyde yapilan arastirmalarda sosyal medya kullaniminin temel sebeplerinin basinda %51,5 ile
“Aile ve Arkadaslarla Baglantida Kalmak” gelmistir. “Bos Zamanlari Doldurmak” %39,0 ile ikinci neden
olmustur.

Grafik 7: Sosyal Medya Kullaniminin Temel Sebepleri (2024, %)
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Kaynak: Kepios
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Dilinya’da sosyal medya platformlari arasinda en ¢ok reklam veren platform 2.53 milyar ile Youtube
olmustur. Facebook 2.22 milyar, Tiktok ve Instagram’da ise 1.69 milyar reklam izlenmistir.
Grafik 8: Sosyal Medya Reklamlari (2024, izlenilen- Milyon)
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Kaynak: Kepios

3. TURKiYE’DEKi DURUM

Tirkiye’nin sosyal medya platformlarinin genel kullanim istatistikleri, temel dijital verileri, internet
kullanicilarinin zamanla artis durumu ve kullanilan sosyal medya istatistikleri incelenmistir.

2014 yih Ocak ayinda 39 milyon internet kullanicisi varken son on vyillik periyotta diizenli olarak
ylkselerek 2024 yili Ocak ayinda %89’luk bir artisla 74 milyonu askin bir kullaniciya ulagmistir. Grafige gére
kullanici sayisinda olusan artisin devam eden yillarda da slirmesi beklenmektedir.

Grafik 9: Zaman igerisinde internet Kullanicilari (Yillik-Ocak, Milyon)
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Kaynak: We Are Social ve Meltwater
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Asagidaki sekilde Tirkiye'nin genel sosyal medya istatistikleri verilmistir. Buna gére %90’larin zerinde
internet ve sosyal medya kullanim oranlarina dikkat edilirse Tiirkiye, sosyal medya platformlarini yaygin bir
sekilde kullanmaktadir.

Sekil 2: Genel Sosyal Medya istatistikleri
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Kaynak: We Are Social ve Meltwater

Yukaridaki verilere ek olarak asagidaki verilerde de Tiirkiye’nin sosyal medya kullanici istatistiklerine
deginilmistir:

% 2024 vyi Ocak ayi itibariyla Tirkiye’de 57,50 milyon aktif sosyal medya kullanici kimligi
bulunmaktadir.

= 2024 yilinda Tirkiye'de sosyal medyayi kullanan 18 yas tstii kullanici sayisi 54,30 milyon olmustur.
Bu rakam, o donemde 18 yas Usti toplam niifusun %86,8'ine denk gelmektedir.

< Turkiye'deki toplam internet kullanici tabaninin %77,3'u (yas fark etmeksizin) Ocak 2024 itibariyla
en az bir sosyal medya platformunu kullanmustir.

%+ GSMA Intelligence verilerine goére, 2024 yili basinda Tirkiye'de 80,69 milyon hiicresel mobil
baglanti bulunmakta olup bu baglantilarin toplam niifusa orani ise %93,8’e denk gelmektedir.

= Turkiye'de 2024 yilinda bir dnceki yila gére mobil baglanti sayisi 37 bin kadar yiikselmistir.

< Turkiye’de 2024 yilinda tiim cihazlarda gegirilen giinliik siire 6 saat 57 dakika olmustur.
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Tirkiye’de toplam niifus 86 milyondan olusmaktadir. Bu nifusun %93’G mobil telefon kullanicisidir.
Turkiye’de 74 milyondan fazla kisi internet kullanmaktadir. Niifusun 3/2’si sosyal medya kullanicisidir.
Grafik 10: Tirkiye'nin Temel Dijital Verileri (2024, Milyon-%)
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Kaynak: We Are Social ve Meltwater

Tirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinin basinda %91,8 ile Instagram gelmektedir. Onu
cok yakin olan bir oran ile Whatsapp takip etmektedir.
Grafik 11: En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari (2024, %)
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Kaynak: We Are Social ve Meltwater
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4. SONUC

Klresel sosyal medya dahilinde genel istatistiki veriler, tlkelere ve toplam nifusa gore internet
kullanicilari, internet kullaniminin temel sebepleri, kiiresel sosyal medya kullanicilarinin tarihlere gore
gelisimi, en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlari incelenmistir. ikinci béliimde ise Tiirkiye’nin internet
kullanim durumu, genel sosyal medya istatistiki verileri, temel dijital verileri ve en ¢ok kullanilan sosyal
medya platformlarina deginilmistir.

Kiiresel ve Tiirkiye nezdinde dijitallesme hiz kesmeden devam etmektedir. internet kullanimi, sosyal
medya platformlari ve mobil cihazlardaki artis, dijital pazarlama ve e-ticaret sektorlerinin blylmesini
tetiklemektedir. Markalar ve isletmeler, dijital diinyada basarili olabilmek igin bu trendleri yakindan takip

etmeli ve stratejilerini bu dogrultuda sekillendirmelidir.

v

KAYNAKCA

Kiresel Sosyal Medya istatistikleri — DataReportal — Global Digital Insights

We Are Social Dijital 2024 Global Raporu Yayinlandi! | omg! iletisim
https://elizyazilim.com/blog/turkiyede-dijital-kullanim-ve-trendler-2024-internet-sosyal-medya-ve-mobil-dunyasi/
https://datareportal.com/reports/digital-2024-turkey
https://sgb.uab.gov.tr/haberler/nufusumuzun-yuzde-86-5-i-cevrimici-yuzde-93-8-i-mobil
https://datareportal.com/reports/digital-2024-turkey
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Cocuklarda-Bilisim-Teknolojileri-Kullanim-Arastirmasi-2024-
53638#:~:text=Sosyal%20medya%20kullanan%20%C3%A7ocuklar%C4%B1n%200ran%C4%B1,ise%20%79%2C0%200ldu
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