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1. ARABULUCULUK NEDIR ?

Arabuluculuk, hukuk sistemi gelismis tlkelerde yaygin olarak kullanila
bir "Alternatif uyusmazlik ¢coéziimi” [(ADR) yb

taraflarin icinde bulunduklar

ile mahkemeye gitmeden {a da e
kullanabilecekleri bir yontemdir. ek ve etkili olusu arabuluculugun ig
yasami, aile, okul ve hatta illetler arasi uyusmazliklarda bile
uyusmazligin taraflarini dogru noktada bulusturan bir uyusmazlik ¢ozi

ytxnrtir:i olmasini saglamistir.

larindaki uyusmazllgls.hkendi istekleriyle ya da bir mahkemenin 6neris|
ile bulucunun esliginde ¢ézmeye karar veren taraflar, uyusmazlik
konusunu arabulucuya ileterek, tamamen tarafsiz, 6n yargu ve yargida
uzak bir arabulucu esliginde, sorunlarini tartisma ve kendileri icin en i
¢oziimi, bulma firsati elde ederler.

1.1 Arabulucu Kimdir?

Arabulucu, sistematik teknikler uygulayarak, gorusmek ve muzakerelerde bulunmak amaciyla taraflari bir araya getirerek onlarin
birbirlerini anlamalarini ve bu suretle cozumlerini kendilerinin Uretmesini ve aralarinda iletisim surecinin kurulmasini saglamaya
caglayan tarafsiz icuncu kisidir. Arabulucu, bu siirecte karar veren kisi degildir. Hatta taraflara herhangi bir cozim de onermez. Taraflar
uyusmazligi kendileri uzlasarak cozerler. Arabulucu, taraflarin aralarindaki asil uyusmazligi ve menfaatlerini tespit ederek bu konularda
tartismalarini ve cozum bulmalarini saglamaya calisir. Burada taraflar kendi cozumlerini kendileri Uretirler ve bunu yaparken birbirlerini
anlamaya calisirlar.

1.2 Arabuluculuk Siireci Nasil isler ?
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2. TURKIYE'DE ARABULUCULUK

Turkiye'de arabuluculuk, 22.06.2012 tarihinde yurirlige giren 6325 sayili Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu [HUAK] ile bir “alternatif uyusmazlik cozimu"
yolu olarak uygulanmaya baslamistir. 6325 sayill Kanunla yeni bir serbest meslek ihdas
edilmis ve arabuluculuk meslegini icra edecek Kisilere "arabulucu” unvanini kullanma
yetkisi taninmistir.

Turkiye'de arabuluculuk mesleginin bagimsiz bir mesleki orgutlenmesi bulunmamaktadir.
6325 sayili Kanuna gore arabulucularin sicili Adalet B.akanllgl Hukuk Isleri Genel
Mudurlugu bunyesinde kurulan Arabuluculuk Daire B??kanllgl'n a tutulmaktadir. Daire
Bagkanligi arabulucularin sicile kaydina Arabuluculuk Kurulu ise arabulucularin sicilden

silinmes:yle' orevlidir.

Turkiye'de olaz astirici arabuluculuk modelinin benimsendigi gorusu hakimdir. Bununla
birlikte 6325 sayili Kanun modern anlamdaki arabuluculugun gerekliliklerini buyik olcide
karsilayacak kalgsamda duzenlenmis, bu da arabuluculuga hakim olan butun ilkelerin
Kanunda karsilik bulmasini saglamistir. Kanunda ayrintili olarak dizenlenen ilkeler soyle
siralanabilir;

*Iradilik
*Esitlik
*Gizlilik

*Beyan ve belgelerin kullanilamamasi
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3. ARABULUCUKTA YENI DONEM

Yarginin ve mahkemelerin is yukinin agirlgi goz onunde bulunduruldugunda,
davalarin cok gec sonuclandigi goriilmektedir. Son yillarda yarginin yakiini
hafifletecek, i anlasmazliklarini daha cabuk sonuclandirmak icin ‘tahkim ve
arabuluculuk’ g|b| yargi yargi oncesi kurumlar, miesseseler kurulmaktadir. Bu
senenin ilk aylarinda uygulamaya gecmesi beklenilen Is Mahkemeleri
Kanunu'nda yapilacak degisiklikleri iceren Kanun Tasaris! ile “Zorunlu
Arabuluculuk” prensibi getirilecektir. Boylece, “Kanuna, bireysel veya toplu is
stizlesmesine dayanan isci veya isveren alacajl ve tazminatiile ise iade talebiyle
dava acilacak davalarda, arabulucuya bagvurulmus olmasinin dava sarti olacagi®
hukmi getirilecektir. Boylece, dava yoluna gitmeden once; IS¢i isveren
uyusmazliklarinda bir arabulucuya miracaat edilmesi on sart haline
getirilecektir. Arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilamamas! halinde
dava yoluna gidilebilecektir.

Adalet Bakanligi verileri incelendiginde, 2015 sonu itibari ile ilk derece
mahkemelerindeki 3.4 milyon civarindaki hukuk uyusmazuiginin yaklasik %181,
Yarqitay'daki 750 bin civari hukuk uyusmazliginin ise yaklasik %30°unun i
hukukundan kaynaklandigi gorilmektedir. Tum bunlar goz onune alindiginda, bu
tur uygulamalarin hukuk cercevesinde yargilama disina alinarak “Arabuluculuk™
yontemi ile sonuca ulastiriimas biyuk onem tagimaktadir.

s Mahkemeleri Kanununda yapilacak bu degisiklik ile getirilecek zorunluluk
sayesinde taraflar daha kisa zamanda ve daha az masrafla haklarina
kavusabilecekleri gibi mahkemelerde birkmis dosya sayisinin zaman icinde
azalmas! amaclanmaktadir. Yapilacak bu degusnkllkle son derece esnek bir surec
Ive hak temelli bir sistem ongordlmesinden dolay, taraflarin gercek ihtiyacina
odaklanarak tarafsiz ve badimsiz uUctncu kisi olan arabulucunun da
miizekerelerdeki gerekirse ikame her tiirli kararla ve yantemle ihtilafi her tirli
ortadan kaldirmasi hedeflenmektedir.
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3.1 SON UC YIL ICERISINDE ARABULUCUK ILE ILGILI BILGILER:-

*Konularina gore uyusmazliklarin cozumune baktigimizda en yuksek oranda acikk ara farkla isci - isveren
uyusmazliklari itk sirada yer almaktadir.

*Konularina gore arabuluculuk uygulamalar incelendiginde; %80 isci ve isveren uyusmazliklari, %5 telif haklarindan
kaynaklanan tazminat ve alacaklar tken %3 maddi - manevi tazminatlar, %12 ise diger uyusmazlklardir.

*llere gore bakildiinda, en cok arabuluculuk yonteminin uygulandidi il %49 ile Istanbul olurken, ikinci sirada %15 ile
Bursa, %11 ile de Izmir Ucuncu sirada yer almaktadir. Bu siralamayi Ankara, Kayseri, Mersin ve Adana gibi onemli is
merkezlerine sahip iller takip etmektedir.

*Gerceklestirilen arabuluculuklarin sonucuna bakildiginda %96 oraninda anlasma saglanirken, %#4 ‘Unde anlasma
saglanamamistir.

*Sure acisindan bakildiginda; %36°si bir gunden kisa surede sonuclanirken, %5é'si ise bir gunde cozime
kavusturulmustur.

KAYNAKCA.-

* www.adb.adalet.gov.tr
*tr.wikipedia_.org/wiki/Arabuluculuk
* www. samildemir.av.tr

*Dunya Gezetesi, 29 Aralik 2016, Syf. 20
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