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1. DUNYA’DA PERAKENDE SEKTORU

Diinya perakende sektoriniin genel gérinimdine iliskin 6nemli kaynaklardan birisi Deloitte

arastirma sirketi tarafindan yayimlanan “Perakende Sektoriniin Kiresel Glcleri” raporu
calismasidir. Bu ¢alismada her yil perakende sektoriinde; yasanan gelismeler, trendler, en blyik
250 perakende sirketi tespit edilmektedir.

Firma tarafindan 2017 yilinda “Perakende Sektoriinin Kiresel Gulgleri 2017” raporu
yayimlanmigtir. Rapora gore diinyanin en biyuk ilk 250 perakende sirketi, 2015 mali yilinda %5,2
blylme kaydetmis ve toplamda 4,31 trilyon dolar gelir elde etmistir.

ilk 250 firma arasinda gida perakendecileri &ne cikmaktadir. Ayrica listedeki en fazla sirket de
gida perakendecilerinden olusmaktadir. Bu sektérden 133 sirket, 250 bliyik firma arasina girmistir.

Listede Tiirkiye’yi ise BIM temsil etmistir. BiM, 2015 yilinda 6,4 milyar dolarlik gelir etmis ve
2010-2015 déneminde %21,5 biylime kaydederek listede 6 sira birden ilerlemistir.

BiM; En hizli bliyime gosteren 50 perakendeci arasinda 19. sirada,

En biliylk 250 firma arasinda ise 147. sirada.

Top 250'de yer almak 2010-2015 doénemi
icin min. perakende sektorin birlesik

Perakende

Top 250'nin toplam gelirleri yillik

perakende geliri

geliri blylme orani

4,3 trilyon $ 3.5 milyar $ %5

bliyiime orani
%5,2

Bir baska arastirma sirketi olan AT Kearney tarafindan da Kiiresel Perakende Gelisim Endeksi
(GRDI) yayimlanmaktadir. Endeks, gelismekte olan (lkelerde perakende sektoériinde onemli
degisiklikleri gbstermesi agisindan 6nem tasimaktadir.

GRDI Endeksi, 2004 yilindan bu yana yayimlanmakta olup gelismekte olan 200 (lke
degerlendirmeye alinmaktadir. Bu 200 Ulke, filtreleme uygulanarak 30 llkeye indirilmektedir.
Uygulanan filtreler ise su sekildedir: Euromoney Ulke risk skoru 110’un altinda olan, 2 milyon Usti

nifusa sahip ve 3.000 dolar Gsti kisi basi milli gelire sahip olmak.

1 Hindistan 71,7

2017 GRDI siralamasina gore ilk sirada Hindistan yer
almaktadir. 30 gelismekte olan Ulke arasinda Tiirkiye 2 Gin 70,4
ise 4. sirada yer almaktadir. 3  Malezya 60,9
4 Turkiye 59,8
5 Birlesik Arap Emirlikleri 59,4
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Tirkiye endeks siralamasinda 2009 yilinda 20. siraya kadar diismis olsa da 2017 yilindaki

endeks siralamasinda 4. siraya kadar yukselmistir.

Kiiresel Perakende Gelisim Endeksi - Tiirkiye

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Kaynak: AT Kearney, GRDI Endeksi

2. TURKIYE PERAKENDE SEKTORU

2.1. Genel Durum

Turkiye Perakendeciler Federasyonuna gore Tirkiye’de perakende sektorinin toplam
blyakligu 2015 yili itibariyle 25 Milyar TL'ye ulasmistir. Her yil yaklasik %10 bliylyen sektoriin
2023 hedefi ise 70 milyar TL dir.

[
° 2023 hedefi 70
Her yil yaklasik %10 Milyar TL
: blylime
2015 yaklasik ciro 25
milyar TL

Kaynak: Turkiye Perakendeciler Federasyonu
Toplam Tiirkiye Market Satis Payi (%)

Tlrkiye Perakendeciler Federasyonu
Yerel Marketler 37,7 verilerine gére Tiirkiye’de toplam
market satislari icin paylara bakildiginda
siralama su sekilde;
1. indirim marketleri,
2. Yerel marketler,
Discount Marketler 3. Sl'jpermarkeﬂer_

Yaygin Slipermarketler

Kaynak: Tiirkiye Perakendeciler Federasyonu

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Midiirligi
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2.2. Perakendecilik Tarihsel Siireci

- 1913 — ilk Tiiketim Kooperatifleri (istanbul)

- 1936 — Kanunla tiketim maddelerine fiyat kontrolu

— Kitlik sonucu ilk zincir magazalar
- 1954 —_— Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu

- 1956

d 1950l

Gima A.S. acildi

isvicre Migros Kooperatif Birligi Daveti ve Migros acildi.
- 1957 -[

Migros ile Turk Halki, Fis, Paketlenmis Gida ve Poset ile tanistirdi

o 1960'I e YKM, Vakko gibi 6zel sektor girisimleri ile biyiik magazalar acildi

- 1970 bl  Gida Uriinlerinde ihtisaslasma ve Belediye tanzim satis magazalari

- 1987 — Migros ve Gima 6zellestirildi

=
=
©
[t
)
©
c
)
4
©
-
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(a1

ilk Modern alisveris merkezi "Galeria istanbul Atakdy)
- 1988 -[

Sirasiyla; Primtemp, Belpa (ilk modern hipermarket), Metro (ilk Cash-Carry)
B 1991 — Carrefour acildi

- 1995 — Kipa ve BIM, Sok acild

- 2008 — A101 agildi

2.3. Perakende Sirketleri

PeraPost Dergisi ile CRIF isbirligiyle hazirlanan “Turkiye’nin En Blyilk 100 Perakende Sirketi”
calismasina gore 2015 yilinda 100 perakende sirketinin toplam cirosu 95,3 milyar TL. 2014 yilinda
bu rakam ise 83,4 milyar TL idi.

Listede perakende marketler, giyim perakendecileri ile teknoloji perakendecileri arasinda
kiyasiya bir yaris bulunmaktadir. 2014 yilinda 14,4 milyar liralik satisini 4 milyar TL artiran BiM yer
almaktadir. BiM’in ardindan 9,3 milyar liralik net satisiyla Migros ikinci, 7,4 milyar liralik net

satisiyla LC Waikiki G¢linci sirada yerini almistir.

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Midiirligi
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ilk 10 Perakendecisi (Net Satis, Milyar TL)

BiM 17,40
Tirkiye'nin en blylk 10 Migros 9,30
perakendeci firmasi arasinda LC Waikiki 7,40

yogunlugu 7 firma ile perakende Sl
L . : Carrefoursa

market zincirleri almistir. llk 10 Teknosa
icerisinde 2 teknoloji perakendeci, Bizim Market
1 tane de giyim perakendeci yer Media Markt

almaktadir. Tesco Kipa
ATU Duty Free

15,00

Kaynak: Perakende.org

3. TURKIYE’DEKi MARKET ZiNCiRLERI

Turkiye genelinde bulunan zincir magazalarina iliskin istatistiki verilerde eksiklik bulunmaktadir.
Bu eksiklige karsi Ortakalan sektorel yayincilik tarafindan aylik bazda Tirkiye genelinde bulunan
market zincirlerinin sube sayilari yayinlanmaktadir. Bu yayinlarda Turkiye genelinde yaklasik 150
firma yer almaktadir. Bu da konuyla ilgili istatistiki veri ihtiyacini karsilamaktadir.

Ortakalan verilerine gore Ekim 2017 itibariyle Turkiye’de en ¢ok subeye sahip market zinciri
7.009 sube sayisiyla A101’dir.

Konyali alisveris merkezlerine bakildiginda ise Adese 155 sube sayisiyla listede 14., Sincap 23
sube sayisiyla 71., Asfora ise 16 sube sayisiyla 97. Sirada yer almaktadir.

Tirkiye’de ilk Dért Konya Merkezli Firmalar
S.  Market Sube Sayisi Turkiye Sirasi  Market Sube Sayisi
1. Al01 7.009 14. Adese 155
2. BIM 6.027 71. Sincap 23
3. Sok 4.994 97. Asfora 16
4. Ekomini 1.786 102. Celikkayalar 15

Kaynak: Ortakalan.com

4. iINDiRiMLI MARKETLER GENEL GORUNUM

Nielsen ara§t|rma"§irketi tarafindan yapilan 2016 2015

Hizli Tiketim Urlnleri Pazari calismasinda

indirimli marketlerin siirekli olarak biiyiime
gosterdigi gorulmektedir.

indirim marketlerinin iki yilda da %21’lik
bliyime kaydettigi goriilmektedir.

2016 yilinda ulusal marketlerin biyime hizi ise
digiis gostermistir. m Ulusallar = indirim Marketleri = Yerel Zincirier

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Miidurlugii
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Tirkiye’de indirimli magazalar arasinda BiM, A101 ve Sok marketleri éne cikmaktadir.
Turkiye’deki toplam 6zel markali tGriin pazar blyUkIGgu ise 25 milyar TL ye ulasmistir.

Tiirkiye’de en ¢ok subelesme saglayan indirimli market zincirlerine bakildiginda; A101, BiM’i
gecmis olsa da ciro bakimindan BiM’in acik ara énde oldugu goriilmektedir. BiM’in 5.950 sube
sayisina karsilik 20 milyar TL’lik cirosu bulunmakta olup A101’in ise 7.000 subeye karsilik 11 milyar
TL’lik cirosu bulunmaktadir.

Ozel markali iiriin olarak kisaca tanimlanan “private label” kavrami, bir Giriiniin baska bir sirket
markasi ile o sirket adinda iretmek olarak tanimlanabilir.

indirimli market zincirlerinin 6zel markal triinlerine bakildiginda; %80’lik oranla BiM ilk sirada

yer almaktadir. Bu oran A101’'de %50, Sok’ta ise %35 olarak gériinmektedir.

BiM A101 Sok
%71 Halka Agik
%14 Merkez Bereket Gida,

Hissedarlar %9,33 Ahmet Atif Topbas Turgut Aydin Holding Yildiz Holding
%4,86 halka kapali
Cengiz Solakoglu
Yonetim Kurulu Mustafa Latif Topbas Ahmet Yasar Aydin Mugstafa Yagfr
Turgut Aydin .
Serdengecti
CEO Galib Aykag Erhan Bostan Ugur Demirel
Magaza Sayisi 5.950 7.000 4.500
Ciro (2016) 20 milyar TL 11 Milyar TL 5,3 Milyar TL
Ciro (2017) Ongériilen 23 Milyar TL 14 Milyar TL 8,5 Milyar TL
Ozel Marka Orani 80% 50% 35%

Tiirkiye Private Label Toplam Pazar Biiyiikliigii — 25 Milyar TL
Kaynak: Diinya Gazetesi, 09 Kasim 2017

5. OZEL MARKALI URUNLER

Perakendeciler tarafindan Uretilen veya Urettirilen, perakendecinin satis noktalarinda kendi adi
veya kendi markasiyla satilan tliketim mallaridir.

ilk baslarda ulusal markalarin ucuz taklidi olarak gériliirken disiik tiiketici kitlelerinin ihtiyacini
karsilamak amaciyla cikan 6zel markalar, dagitim kanallarin perakendecilerin rekabet avantajini
elde etmesiyle gliniimizde yuksek kaliteli ulusal markalara ciddi birer rakip olmustur.

Turkiye’de 6zel markalarin gelisimi 1950’li yillara kadar gitmektedir. Turkiye'de ilk sipermarket
1957 yilinda Migros Turk onciliginde baslamistir. Ancak 6zel markali Grinlerin blylk 6lcekli
perakendeciler tarafindan kullanimi 1990’li yillarda baslamistir. Diger blylk perakendeciler
Begendik 1986, Bim 1996, Kipa 2000 yilindan itibaren 6zel marka satisi yapmaktadir.

Bayilik sisteminde bayiler, sadece ana Ureticinin Griinlerini satmakta ve verdigi kararlara uymak

zorundadir. Ozel marka Uretiminde ise Uretici ile perakendeci Uriiniin gelistiriimesinde,

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Midiirligi 7
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ozelliklerinin belirlenmesinde ortak hareket edebilmektedir. Market markali Girlinlerin gelisim seyri
ise asagida yer almaktadir.
MARKET MARKALARININ GELIiSiM SURECI

Musteri Market Premium

Markali Uriin Markal Uriin

Isimsiz Uriin e
Markal Uriin

1. Isimsiz Griinler: isim veya markasi olmayan ve raflarda alt siralarda yer alan disiik fiyatl
triinlerdir. Ornegin pasta, bérek, baklava gibi.

2. Miusteri markali: Fiyat avantaji olan ve ulusal marka ile isimsiz Grlin arasinda yer alan ve
marka tastyan uriinlerdir. Ornegin, bakliyat ve kuruyemis gibi.

3. Market markali: Ulusal markalara yakin fiyat avantaji olan ve raflarda st siralarda yer alan
driinlerdir. Ornegin, gida, temizlik ve kisisel bakim gibi.

4. Premium markali: imaj olusturan ve ulusal markalarla rekabet edebilen ve marka olusumunu
tamamlamis Urdnlerdir.

Ozel markali Uriinlerde marka, genel olarak ambalajlarda perakendecinin ismi veya yeni bir
marka olusturulmaktadir. Perakendecinin adini tasiyan markalarda, magazaya duyulan given
tiriine yansir. Bu agidan iiriiniin basarisi, perakendecinin basarisina baghdir. Ozel markali triinlerin

Uretici ve perakendeciye yonelik faydalari ise su sekildedir:

Ureticiye Yonelik Perakendeciye Yonelik
1. Kendi markalarini  kullanarak Ureticilerin
. Atll kapasiteyi degerlendirmek, Ustdnliklerini son verip pazarlarini denetleyebilme,
2. Fiyat ve yuksek kaliteyle pazarda esnekliklerini
artirmak,
3. Magaza trafigini artirmak,
4. Daha distik maliyetle Girtin sunabilme imkani,

1

2. Maliyet minimizasyonu,

3

4

5. Alt markalar ile rekabet edebilmek, 5. Maliyet kontroliiyle tiiketiciye maksimum indirim
6

7

8

9

. Rakibe firsat tanimamalk,
. Pazara kolay girme imkani,

. Pazar paylarini korumak, yapmak,

. Uretici markalari icin sans yakalamak, 6- Ozel etiketli drlnlerle misteri bagimlilig
yaratabilme,

7. Dagitim kanal yoluyla Ureticiye daha yuksek
pazarlama glici birakabilme,

8. Daha siki stok kontrol,

9. Ekonomik olumsuzluklardan daha az etkilenme

. Pazarlama biitgesini azaltmak,
Perakendecilerle stratejik ortaklik
kurmak ve daha iyi 6deme kosullari.

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Miidurlugii
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6. INDIRiMLI MARKETLERIN MARKALARI

Market markali Grlnler, Grinlerini ylksek karla satan Ureticilerle tiketicilere ucuz Griin sunmak
isteyen market zincirleri arasindaki rekabetin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Eskiden
perakendecilik imalatgidan alip pazarlama faaliyetiyle tiliketicileri sunulmasi iken glinimizde
misteriye yonelik olarak daha fazla Urln, perakendecilerin kendi adlari altinda pazara ve
tuketicilere pazarlanmasina dogru yonelmektedir.

Tirkiye’de market markalari pazarinin blylimesinin itici glicl, discount marketler olmustur.
Discount marketlerde, kendi firmalarina Urettikleri markalarin yani sira birgok taseron lreticiye de
kendi markasiyla tGretim yaptirmaktadir.

Zincir marketlerin kendi Uretim tesisleri de bulunmaktadir. A101, Saglikli Gida GrUnleri altinda
icecek markalarini Giretirken BiM’in Turkuvaz Plastik ve Aktiel Kagit firmalari altinda temizlik ve
kagit Grunlerini, Reka Yag araciligiyla da yag markalarini dogrudan kendisi Gretmektedir. Sok
marketleri ise, 2011 yilinda Yildiz Holding tarafindan satin alinmasiyla Holding biinyesindeki bircok
marka Sok marketleri araciligiyla satiimaktadir.

Marka  Uretim Tesisleri
A101  Saghkli Gida Uriinler - SGU (icecek sektdriinde)

Turkuvaz Plastik (ArtPas ve Sikse markalari bulunan sirket islak mendil ve ¢op
torbasi gibi farkl Grtnler Uretiyor),

BimM y . e R
Aktliel Kagit (Pecete, kagit havlu, tuvalet kagidi gibi Grinler Gretiyor)
Reka Yag (Yag lretimi yapiyor)
sok Yildiz Holding biinyesinde olup Mis Siit, Piyale, Evin, Mintax, Deren, Vatan Konserve

gibi markalari sadece Sok’a 6zel liretiyor.

indirim marketleri bircok ilde kendi markasi altinda iiretim yaptirmaktadir. iller arasinda

istanbul 6ne ¢iksa da diger bircok ilde de degisik markalar altinda tiretim yapilmaktadir.

7 ST
22 Ay 5 .IS:,IQE‘NTE‘!L?.‘; ’
Sayisi
1 istanbul 6 1 istanbul 1 istanbul
2 Bursa 3 2  Karaman 13 2 izmir 7
3 Karaman 3 3 izmir 12 3 Bursa 6
4  Kocaeli 3 4 | Kocaeli 8 4 Karaman 5
5 Konya 2 5 Konya 7 5 Kirklareli-Manisa 4

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Miidurlugii
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indirim marketlere yénelik olarak yapilan saha arastirmasinda ¢ indirim marketinde, kendi
adina markah olarak Urettikleri Grlinler, Ek’teki dosyalarda yer almaktadir. Konyali firmalarin

Urettigi market markali Uriinler ise su sekildedir:
. . Meysit Altin Kiip Orion Dis
m < S <
Petek Toz Konya Piyale
SekerA o — Selva Gida

Bayf Bildircin Ism?” CIE
— Kimes
Yumurtasi
Hayvanlari
igdem Yag -
¢ie & Helvacizade A.S.
e Sole Yag
m Uckdsem Peynir G Meysiit A.S.
TOPTAN FiYATINA

PERAKENDE SATIS
A — Beyaz kiip seker
Y & e KONYya Seker
Safak toz seker
Alsan A.S.

SONUC:

Perakende sektori bircok sektorlii ilgilendirmesi acisindan, ekonomideki lokomotif
sektorlerden bir tanesidir. Sektor icerisinde gida, temizlik, beyaz esya, elektronik gibi bircok
sektorl kapsamaktadir. Perakende sektori, eskiden dogrudan toptancidan alip perakendeciler
vasitasiyla nihai tiketicilere ulastiriimasi saglanirken, glinimiizde perakendecilerin imalatcilari
kendi markalarini Grettirerek daha uygun fiyath trtnlerin tiiketicilere ulasmasi saglanmaktadir.

indirim marketleri ve market/6zel markali Uriinler, reticilere bircok fayda saglamaktadir.
Ureticiler, marketlerin sube agi vasitasiyla bircok tiiketiciye ulasma imkaninin yani sira pazarlama,
reklam gibi giderlerinde de énemli avantajlar saglamaktadir. indirim marketi gibi perakendeciler
ise Uretim slirecindeki bircok maliyete katlanmadan dogrudan Ureticilere kendi markasiyla liretim

yaptirarak avantaj saglamaktadir.

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Midiirligi 10
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indirim marketleri bircok ilde degisik firmalara degisik marka altinda tretim yaptirmaktadir.
Konya’dan da bazi firmalar bu firmalar arasinda yer almasina karsilik Konya’nin potansiyeli
disiinildiginde dusik dizeyde kaldigi gorilmektedir. indirim marketlerinde (reticiler, kendi
markalariyla yer alabilecekleri gibi market adina markali Griin Ureterek de UGretim hacimlerini ve

satis agini genisletme imkanina sahiptir.

KAYNAKCA:

e AT Kearney, Kiiresel Perakende Gelisim Endeksi

e Deloitte, Perakende Sektérinin Kiresel Gligleri,

e Dinya Gazetesi, 09 Kasim 2017

e KARGEM Arastirma Yazilari, Market Markalari (Private Labels)

o Milliyet Gazetesi, 09 Kasim 2017

o Nielsen, Hizl Tiketim Pazari Raporu 2016,

e Ortakalan Yayimcilik Verileri

e Perakendecilikte Yeni Egilimler: Perakendeci Markalarin Gelisimi ve Turkiye'deki
Uygulamalar

o Perakendeciligin Tarihi Gelisimi Sunumu

e PeraPost dergisi ile CRIF, “Tirkiye’nin En Blylk 100 Perakende Sirketi”

e Turkiye Perakendeciler Federasyonu, Sektorel Bilgiler

® WWww.pazarraporu.com

e www.pazarlamasyon.com

e www.perakende.org

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Midiirligi 11



INDIRIMLI MARKETLER VE KONYA
KONYA TICARET ODAS Haci Dede Hakan KARAGOZ

KONYA CHAMBER OF COMMERCE

Ek — 1: BIM Kiinye g Bruno Krinkil
. Casey Snito
Hissedar: %71 Halka acik, %14 Merkez Gida vd.

) B k q Centro Slsse
Magaza Sayisi: 5.950 TORTAN FITATINA ISKUVI Connex Topkek
Ciro 2016: 23 Milyar TL Tl

| _PERAKENDE SATIS | Cupido Waff star

Ozel Markali Uriin Orani: %80 Gof Gof XL

.

Gida Disi Diger Gida

17 Guldal Powerdent

APlus 9 Blume 18 Isil Powerkey
Activblok 10 Bulut 19
Agu baby 11 Capitol 20
Aks 12 Desto
Apax 13 Dushy
Art matik 14 Family
Bill matik 15 Fonda 23 Man's Shela
Bind Activ 16 Funda 24 Mr. Bee Shine
25 Mr. Green Suikse

Et Igecek . seker Unlu

Bey Grill
& Fer
Daghan Et Beyaz Kiip
— 5 Kelly's

Altin Kilig 9 Derya 17 inci Sirnm
Balkasik 10 Destan 18 Lezzethane Simbat
Baltat 11 Efor 19 MES Sofra
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iNDiRiMLI MARKETLER VE KONYA
Haci Dede Hakan KARAGOZ

1882
KONYA TICARET ODASI

KONYA CHAMBER OF COMMERCE

Biskuivi
Ek — 2: A101 Kiinye
Hissedar: Turgut Aydin Holding
Magaza Sayisi: 7.000
Ciro 2016: 11 Milyar TL
Ozel Markal Uriin Orani: %50

1. Bendo 4. Kekspir
2. Cizmeci 5. Vince
3. Hiirmet 6. Xroll

A.101

Gida Disi Diger Gida

Aqua Lean
Bind
Bionet

Brid
Clean&Fun
Cicegim

Et

Bastaci
Danet
Kombinet
Nimet

Ekonomik

Proje Mudiirlugi

Dear Body
Denta

inci

La bella
Loci

Loor

Luci

icecek

Dooy

Bi icecek
Green Life
Keyfe Tirk
Serinoba
X-ir

Mendiva
Mentor
Mistral
Ritm
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Neliil
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Diyar
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Galle
Karadem
Keyifce
Mest

Oli
Ovadan
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Bercekiz
Cosby
Citkinldim
Findux
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Seker

Samire
Ustasindan
Vera
WEWE]
Yegenler
Yoéremce
Yurt

ZEO

Hanimdan
HUN
Petek
Sokoley
Vini

Arastirmalary ye




1882
KONYA TICARET ODASI
KONYA CHAMBER OF COMMERCE

Ek — 3: SOK Kiinye
Hissedar: Yildiz Holding
Magaza Sayisi: 4.500
Ciro 2016: 5,3 Milyar TL
Ozel Markali Uriin Orani: %35

Gida Disi

Adam

Beyaz glivercin
Ebru

MINTAX
Toptaze

Ekonomik

INDIRIMLI MARKETLER VE KONYA
Haci Dede Hakan KARAGOZ

1. Carmen
2. Peki
3. Tempo

Diger Gida

Amigo
Anadolu Mutfagi
Bizim Vatan
Bugday Ciftligi
Crown
DEREN

7 EVIN
8 Lio

9  (Ozkovan
10  Tasgkale
11 Vatan

Seker

Altin Kuip

Proje Mudiirlugi

Arastirmalary ye
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iNDiRiMLi MARKETLER VE KONYA
KONYA TICARET ODAS Haci Dede Hakan KARAGOZ
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