1882

KONYA TiCARET ODASI
KONYA CHAMBER OF COMMERCE

TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK: KONYA BSB ORNEGI
M. MUSTAFA AKKAN

SSOOoOSsS vl —
EeL ol v EciLir

Arastirma Raporu

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Midirligu

KONYA
Agustos, 2017

www.kto.org.tr



http://www.kto.org.tr/

TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK: KONYA BSB

D ORNEGI
KONYA TICARET ODASI
KONYA CHAMBER OF COMMERCE M . M USTAFA AKKAN
icindekiler
(1 I [T U 1
1.SOSYAL BELEDIYECILIK ....uveeeureeueiiereceeiineesseiesseesseesssessseesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssessssssssenses 2
2. KULTUREL BELEDIYECILIK ..uvveeeureiiiureiiinreeissreeessresesnesesssessssesssssessssessssssessssssssssasssssesssssessssssssnns 3
3.TURKIYE’'DE SOSYAL BELEDIYECILIK .....uuveieureiierenieeeesneeesseeessesesssessssseessssesssssesssssessssssssssssssnes 4
3.1.Belediye Kanunlarinda Sosyal BelediyecCiliK.......ccccccceeereniienieieniiineiencirenceieenerenceennerenseennnes 5
4. KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI .....veecuveeiueiieeiieeieseeesanessesssnssssessssesssessssssssessssssssessssssssesssnssssanns 5
5.SONUGC VE DEGERLENDIRIVIE .......oeivieuriineieeisresseisesssesseesesssessesssesssessssssessssssesssesssessssssesssesssssnes 7
B.KAYNAKCA .....oeeeeeecnieeitieceeeisrecseesssesssesessessseesssessssssssassssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssassssenns 8
0.GiRiS

Ekonomik Arastirmalar ve Proje Miidiirliigu 1



TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK: KONYA BSB

ORNEGI
et 2 M.MUSTAFAAKKAN

Belediyeler, belirli bir cografi alanda yasayan yerel topluluga hizmet Gretmek amaciyla
kurulan, karar organlari yerel halk tarafindan segilen, yasalarla kendilerine taninmis yetki,
arag, blitce ve personel imkanlarini kullanan ve yine kanunla kendilerine verilen gorevleri
yerine getiren kamu tuzel kisileridir. Belediyelerin idari ve mali agidan ciddi olglde
bagimsizliginin bulunmasi, sosyal politika alanindaki islevleri oldukca dikkat cekicidir. Diinya
Uzerinde yapilan incelemeler sonucunda belediyelerin, sosyal politika yapma ve sosyal devlet
islevlerini yerine getirebilme hususunda merkezi yonetime goére daha verimli oldugu
konusunda bir goris birligi sé6z konusudur. Ozellikle ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, gelismis
Ulkelerde refah devletinin genislemesine kosut olarak yerel yonetimlerin sosyal politika
hizmetlerindeki payi artmistir.

GUnumiuzde ise sosyal beklentiler giderek artmakta, bu beklentilere kulak tikamak
mumkin gorinmemektedir. S6z konusu beklentilerin karsilanmasi hususunda belediyelerin
roli yadsinamaz derecede biyuktir. Yerel yonetimlerin faaliyet alaninin neredeyse her
gecen gin genislemesi, kiresellesmeyle birlikte merkezi yonetimin kontroll altinda olan
bircok faktoriin yerel yonetimlerin kontrol sahasina girmesi, degisen ve sirekli gelisen
“sosyal belediyecilik” kavramini 6n plana ¢ikarmistir.

Bu calismada oOncelikle sosyal belediyecilik ve kiltirel belediyecilik olgusu aciklanacaktir.
Daha sonra Tirkiye’de sosyal belediyeciligin gelisiminden bahsedilecek olup, Konya
Bliylksehir Belediyesinin sosyal ve kiltiirel belediyecilik anlayisi ile yapmis oldugu faaliyetler
incelenecektir.

1.SOSYAL BELEDIYECILIK
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Sosyal belediyecilik, yerel yonetim birimlerine sosyal alanlarda planlama ve diizenleme
islevi ylikleyen; bu cercevede kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve cevrenin
korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden; issiz ve kimsesizlere
yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile sosyo-kiltirel
faaliyet ve calismalarin gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan alt yapi ve yatirimlarin
yapilmasi igin bilingli politikalar Gretmesini 6ngéren; bireyler ve toplumsal kesimler arasinda
zayiflayan sosyal glivenlik ve adalet mefhumunu giliclendirmeye yoénelik olarak mahalli
idarelere sosyallestirme ve sosyal kontrol islevini ylkleyen bir model olarak
tanimlanmaktadir.

Sosyal belediyecilik, alisilagelmis belediyecilik anlayis ve kavraminin 6tesinde bir
olgudur. Bu kavram, belediyeleri sadece alt yapi yapan bir birim olarak degil de,
vatandaslarin sosyal ve kiltirel hayatina 6nemli dlclide katkida bulunan, bu konuda gérev ve
sorumluluklar alan bir yonetim birimi olarak gorir. Sosyal bir belediyenin her seyden dnce
yapmasi gereken ilk is, belediye sinirlari icerisinde bir sosyal doku haritasinin ¢ikartilmasidir.
Yani belediye, sinirlari igerisinde yasayan halkin gelir durumu, kiltirel donanimi, egitim
durumu, yasl, cinsiyeti gibi bilgileri, anket, istatistik, kamuoyu arastirmalari vb. bilgi toplama
ve arastirma teknikleri ile temin etmelidir. Temin ettigi bilgiler sayesinde nerede, hangi
kitlenin, neye, ne kadar ihtiya¢ duydugu konusunda ve hizmet sunumunda etkinlik, verimlilik,
adalet gibi degerlerin 6n plana ¢ikmasi saglanabilecektir.

Sosyal belediyecilik, hizmetlerin vatandaslara mimkin olugunca yakin sunulmasini
ongoren bir anlayistir. Sosyal belediyecilik, sosyal devletten uzaklasmanin araci degil, sosyal
devletin ylikinU Ustlenen, sosyal hak anlayisini savunan bir yaklasim olarak algilanarak,

toplumun tim dezavantajli gruplarina yansiz ve esit hizmet sunar.

2.KULTUREL BELEDIYECILIK

Kaltdr, toplumlarin gecmisten bugiine biriktirdikleri bilim, dil, sanat, felsefe, 6rf ve
adetlerin bitiinini ifade eder. insani icinde yasadigl topluma baglayan bitiin davranis ve
dislinis bicimleri, tarih icinde olusan deger kaliplari kiltirin icinde kendine yer bulur.
Fertlerin toplum halinde yasamasi icin kurallar belirlenirken, gerek merkezi yonetim gerekse
yerel yonetimler tarafindan kiltir alanini sekillendirecek kiltlr politikalarina da ihtiyag
duyulur. Belediyelerin sadece altyapi faaliyetleri ylriiten yerel orgltler oldugu seklinde
yerlesik alginin degismesiyle bu konudaki toplumsal talepler de farkh alanlara yonelmistir. Bu
dogrultuda belediyelerin sosyal ve kiltirel alanlarda sundugu hizmetler cesitlenerek artis
gostermis, fiziki ve sosyal belediyeciligin yaninda kilttrel belediyecilik de bir kavram olarak

olusmaya baslamistir.
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Sosyal belediyeciligin kaginilmaz bir slirecte gergeklestigi kabul edilse de, kentlilesmenin
gerceklesmesi icin kentte biitlinlesmeyi saglamaya yonelik her cabanin ¢ok boyutlu olmasi ve
kentin fiziksel yonlerinin yani sira toplumsal ve kiltirel yonlerini de icermesi gereklidir.
Kiltirel belediyecilik ise bir kavram ve yonetim tarzi olarak Tirkiye’ de belediyelerin
glindemine son zamanda vyogun olarak girmeye baslamistir. Belediyelerin kiltir
hizmetlerinin yayginlasmasiyla kilttirel belediyecilik kavrami yeni bir yonetim anlayisi olarak
tartisiimaya ve sosyal belediyecilik kavramindan ayrismaya baslamistir.

Kiltirel belediyeciligi sosyal belediyeciligin altinda ve onun alt sektéri olarak ele alma
yaklagimi teorik diizlemde ve belediye uygulamalarinda halen yaygin olmakla birlikte artik bu
kavramin digerlerini butlnleyen ayri bir yonetim tarzi olarak ele alinmasi gerektigi ileri
siriilmeye baslamistir. Bu  dogrultuda ortaya ¢ikan  butincill belediyecilikte, her g
belediyecilik yaklasimi belediyeciligin ayri birer asamasi olarak kabul edilmektedir. Fiziki,
sosyal ve kulturel belediyecilikten her biri digerlerinin vazgecilmez mitemmim cizleridir.
Kalturel belediyecilik sosyal belediyeciligin bir unsuru degildir. Kiltlri, sosyal belediyecilik
alaninin bir alt basligi olarak ele alan anlayisin dizeltilmesi ve kiltlrel belediyeciligin olmasi
gereken vurguyu icerecek sekilde ayrica ele alinmasi gerekmektedir.

3.TURKIYE’DE SOSYAL BELEDIYECILIK

Turkiye’de sosyal belediyecilik kavrami ilk kez 1973-1977 déneminde asevi ve firin
acan ve kimi gereksinimlerini dogrudan Ulretmeye yonelik yatinmlar yapan belediyeleri
tanimlamak icin kullaniimistir.

Ulkemizde, 1950 sonrasi artan kentsel niifus ve beraberinde dogurdugu issizlik, yoksulluk,
konut sorunlari gibi problemler yerel yonetimlerin sosyal politikalardaki yetersizligini ortaya
koymustur. Bu donemde belediyeler dncelikli olarak kentsel yapi ve hizmetlerin karsilanmasi
dogrultusunda faaliyet ylirttmuslerdir.

Turkiye’de tam manasiyla sosyal belediyecilik denebilecek uygulamalar 1970°li yillar ve
devaminda gorilmustir. 1970 itibariyle Tirkiye’de belediyelerin ¢ogunlugu hizmetlerinde
ylkselen bir trend yakalamistir. Hizmetler cgesitlilik arz etmis, vatandas ihtiyaglarina egilim
artmigstir. Bu slirecte belediyelerin 6zellikle konut, sosyal hizmet ve sosyal yardim alanlarinda
basarill projeler ortaya koyduklarini soéylemek miumkindir. Sosyal belediyeciligin
bahsettigimiz tarih ve sonrasinda ivme kazanmasinin sebebi, Glkemizde etkisini gostermeye
baslayan “merkezi yonetimin etkisini azaltilarak yerel hizmetlerin yerel yo6netimlerce
gortlmesini  saglama” anlayisidir. Bakildigi zaman belediyeler ({retmeye baslamis,
blinyelerinde kurduklari cesitli olusumlarla faaliyet alanlarini genisletmis ve belde

sakinlerinin sorunlariyla yakindan ilgilenmeye baslamistir. Bahsettigimiz olusumlara ornek
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olarak; halk ekmek fabrikalari, gesitli egitim merkezleri gosterilebilir. 1990’dan itibaren ise
belediyelerin sosyal nitelikte gosterdigi faaliyetler (in kazanmaya baslamistir. Bu tarihten
sonra ise belediyeler ilk once sosyal ve kiltirel politikalar benimsemis, daha sonra
engellilerden baslayarak cgesitli dezavantajli topluluklara yonelik sosyal hizmet ve sosyal
yardim galismalari ylrtutmuslerdir.

2000'li yillara gelindiginde yerel yodnetimlerimizin isleyisinde yasanan bu degisim
¢ikarilan yasalarla desteklenmeye baslanmistir. Belediyeler gesitli yollarla issizlik ve yoksulluk
problemlerini ¢cozme odakl faaliyet gostermeye baslamistir. Bu dénemde bu gelismelerin
yaninda, belediyeler arasinda bir hizmet etme yarisi baslamistir. Oyle ki; bu hizmet yarisi
zamanla “sosyal belediyecilik” anlayisinin da 6tesinde yerel toplumun ekonomik, sosyal,

kalturel ve fiziki gelisiminden sorumlu belediyecilik anlayisinin dogusunu saglamistir.

3.1.Belediye Kanunlarinda Sosyal Belediyecilik

Sosyal Belediyecilik ile ilgili yasal dizenlemeler 2000’li yillarda gerceklestiriimeye
baslanmistir. Bu hususta 2004 tarihli 5216 sayili Buylksehir Belediyesi Kanunu ile 2005 tarihli
5393 sayili Belediye Kanunu maddelerini incelemek yerinde ve aydinlatici olacaktir. Ek olarak
2012 yilinda gikarilmis olan 6360 sayili kanun ile getirilen yikiamlalik ve degisikliklere goz
atilmasi da gerekmektedir. Bahsedilen kanunlarda “sosyal belediyecilik” kavrami terim olarak
kullanilmamis ancak sosyal belediyeciligin gerektirdigi diizenlemeler yapilmis ve hikimler
konulmustur. Bahsedilen iki kanun da belediyelere sosyal hizmet ve sosyal yardim
konusunda vyetki vermis, bu hizmetleri sayma yontemiyle belirlemeyerek genel vyetki
vermigtir.

2012 yili Aralik ayinda ¢ikarilan 6360 sayili kanun ile yerel yonetim mevzuatinda énemli
degisiklikler olmustur. Kanunun getirdigi dnemli yeniliklerden biri belediye micavir alanini il
sinirina esitlemesi ve blylksehir sinirlari igerisinde il 6zel idarelerini kaldirmasidir. Ayrica
yine belde belediyelerinin ve koylerin tlzel kisiligi kaldirilmis, koyler mahalleye
dénustirilmistir. Ozellikle biiyiiksehir belediyelerinin sorumluluklari daha net bigcimde

ortaya cikariimis, faaliyet gétiirmesi gereken alanlar genislemistir.

4.KONYA BUYUKSEHIR BELEDIYESi
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Konya Blyuksehir Belediyesi sosyal belediyecilik alaninda yetkinlige ulasmayi gorev
edinen bir kurumdur. Bu hususta belediye tarafindan birgok ¢alisma yapilmis olup, hem
kiltirel hem de sosyal belediyecilige yonelik 6nemli adimlar atilmistir.

Sosyal ve kiltiirel uygulamalar iki daire baskanhgl Uzerinden vyirutilmektedir.
Blylksehir belediyesi binyesinde kurulan saglik ve sosyal hizmetler dairesi baskanhgi,
torenler organizasyonlar, sosyal etkinlikler alanindaki faaliyetlerinin yani sira; engelliler sube
muaduirlGgl, evde bakim hizmetleri sube mudirlaga, saghk isleri sube mudarlGgl, sosyal
hizmetler sube midurligl, sehit ve gazi hizmetler sube mudirligi olarak ayrilmistir ve
faaliyetlerini strdirmektedir. Kurulan bir diger birim ise kiltlir ve sosyal isler dairesi
baskanhgidir. Belediyenin en dnemli misyonlarindan biri olarak kiltiir hizmetleri kapsaminda
manevi degerlere saygili her tirlu kiltlr ve sanat faaliyetine destek vermek, bircok dalda
0zgin ve seckin eserler olusmasina yonelik yarismalar ve sergiler agmak, diisiince diizeyini
yukseltecek konferans ve paneller diizenlemek vs. gorevleri arasindadir. Daire baskanligl,
bilim merkezi sube mudurliga, kiltir merkezi sube maduarlagi, kiltir ve sanat faaliyetleri
sube mudirligi, mize ve kitiphaneler sube mudirlGgu, sosyal arastirmalar merkezi sube
mudurlGgi olarak ayrilmistir ve faaliyetlerini sirdliirmektedir.

Konya’da faaliyete gecen bilim merkezi yaklasik 100 bin metre kare arazi izerine kurulu
16 bin metre kare kapali alana sahip Tiirkiye’nin en biyiik planetaryumudur. icerisinde
konferans salonlari, sergi alanlari, kiitiphane ve sosyal tesisler yer almaktadir. Bu merkezin,
sehrin ekonomik, bilimsel, sosyal ve kdiltirel yapisinin gelismesine katki saglayacagi
dustnulmektedir. Ayrica bilim merkezi blinyesinde bilim festivalleri diizenlenmektedir.
Okuyan bir Konya igin yeni kittiiphaneler agilmaktadir.

Mevlevihane, semahane, kitliphane, asevi, panorama miuzesinden olusan kompleks
islam Kiltir merkezi yapimina devam edilmektedir. Her hafta sonu sema programlari
yapilmaktadir. Uluslararasi Hz. Mevlana’yi anma programlari her yil diinyanin dért bir
yanindan ziyaretgi almaktadir. Halkin Konya’nin tarihi yerlerini gorebilmesi igin sehir turu
otobusleri faaliyete gegirilmistir.

Cesitli alanlarda organizasyonlar ve sempozyumlar dizenlenmektedir. Bu hususta
Konya Blyiksehir Belediyesi’nin slogani ise “tarih sehri olmanin yaninda, her gin ayri bir
etkinlikle susli bir kiltir sehri Konya” olmustur. Yine bu cercevede kitap fuarlar
diizenlenmis, sehrin manevi sahsiyetleri icin anma programlari yapilmistir. Konya’nin kiiltirel
hayatini yansitan kitaplar basilmistir. Mesnevi 24 dile cevrilmistir. Konya ansiklopedisi
cikarilmistir.

Turkiye’de ilk defa ihtiyag¢ sahibi vatandaslarin ihtiyaglari “sosyal kart” ile

karsilanmaktadir. 9 bin aile aylik ihtiyacini bu kart ile karsilamaktadir. “Ekmeksiz ev
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kalmasin” projesi anlagsmali bakkallar araciligiyla giinliin 5 bin 960 ekmek kuponu dagitiimig
ve dagitilmaktadir. 2520 kisiye evde bakim hizmeti verilmistir. 2195 kisiye toplu ulagsim
hizmeti saglanmistir. 1897 ailenin su parasi 6denmistir. 30bin 864 kutu ilag dagitiimistir.
Engellilerin hayatin her alaninda engelsiz bir yasam siirmesi igin g¢alismalar yapilmistir.
Belediyeye ait tim spor kiltir tesisleri hizmet binalari engelli ve yashlar igin erisilebilir hale
getirilmistir. Yeni nesil otobis ve rayli sistemler engellilere uygun tasarlanmistir. Engelliler
koordinasyon merkezi kurulmustur. Merkez biinyesinde bilinglendirme, yénlendirme, sosyal
ve mesleki iyilestirme egitimleri verilmektedir. Engelli vatandaslara meslek kazandirabilmek
icin “engelsiz kariyer projesi” diizenlenmistir. 15 yas ve lzeri engelli genglerden kurulan bir
mehter takimi vardir.

Gezici kan bilgi bankasi, gezici goz tarama, engelliler saglik tarama gezici anaokulu ve
gezici kutliphane yil boyu faaliyettedir. Konya aile destek merkezi 4251 kisiye hizmet
vermistir. Aile ici iletisim seminerleri, evlilik egitimi, mutlu aile konferanslari verilmektedir.
Turkiye’de ilk defa sosyal arastirmalar merkezi kurulmustur. Acik kapi uygulamasiyla
vatandaslarin sikayetleri ¢coziimlenmektedir.

Sportif ve kiltirel faaliyetlere 6ncli olunmasi amaciyla sehrin her kosesine spor
tesisleri agilmaktadir. Belediye spor kullbliniin 16 bransta lisansh takimi vardir. Her yil
uluslararasi  6grenci futbol turnuvasi diizenlenmektedir. Amatér kullplere destek
verilmektedir. Sehrin sosyal ve kiltlirel hayatini yasatan sehir konaklari insa edilmistir. Sehir
konaklari blinyesinde ylzme havuzu, toplanti salonu, kafeterya, spor salonu ve derslik
bulunmaktadir. Genglik merkezleri kurulmustur. Merkezlerde; profesyonel yardim, sorun
¢6zme, beceri kazandirma, karar verme ve mesleki danismanlik hizmetleri sunulmaktadir.
Yaz kampi, konferans, tiyatro, konser ve gezi diizenlenmektedir. Genglik merkezleri
aracthigiyla gengler yurt disina ¢ikabilmektedir.

2004 yilinda agilan Komek Tim branglarda egitim vermektedir. 15 ilcede 44 kurs
merkezinde 37 ana dalda ve 256 bransta egitim verilmektedir. Boylece sosyal ve kiltirel
yapinin korunmasi ve gelistiriimesi amacglanmaktadir. Ayni zamanda zamanin ihtiyaglarina
cevap verecek branslarda kalifiye eleman yetistiriimektedir. Komek, Tirkiye'nin en kapsamli

meslek edindirme kursudur.

5.SONUC VE DEGERLENDIRME
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Turkiye’de sosyal belediyecilik anlayigsinin degerlendirilmesi igin, Ulke ici dinamiklerin ve
yasal diizenlemelerin dikkatle incelenmesi gerekmektedir. Oncelikle 1924, 1961 ve 1982
anayasalarinin hepsinde sosyal devlet anlayisi hakimdir. Lakin sosyal belediyecilik anlayisinin
tam anlamiyla kabul gérmesi tlkemizde 1990 ve sonrasi donemi kapsar. 1970’lerden itibaren
yavas yavas konusulmaya baslanan bu anlayis 6zellikle 1990 sonrasi donemde Ankara ve
istanbul Biiyiiksehir Belediyelerinin ¢alismalariyla 6n plana ¢ikmis, daha sonra diger
belediyelerde kademe kademe sosyal belediyecilik anlayisina yonelmislerdir. 2000°li yillarla
birlikte yasal diizenlemelerle beraber sosyal belediyecilik anlayisi anayasal hiviyet kazanmis,
belediyelerin sosyal politika yapma yetkileri oldukca genis tutulmustur.

Yapilan yasal diizenlemelere ragmen belediyelerimizde halen bir¢ok eksigin bulundugu
soylenebilir. En onemli eksiklik, hizmetsel olarak her seyin yapilmaya ¢alisilmasi ancak hicbir
seyin tam olarak vyapilamamasidir. Yeterli fizibilite calismalari ve arastirmalar
yapilmadigindan cogunlukla hizmetler yetersiz kalmakta, ihtiya¢ sahiplerine tam olarak
ulasamamaktadir. Bazi belediyelerimizde yeterli kurumsal alt yapi bile hazirlanamamis
olmasina ragmen sosyal hizmet ve sosyal yardim alaninda faaliyet gosterilmeye ¢alisiimasi
takdir gorebilir. Ancak bilinmelidir ki bu tir hizmetler hem kurum hem c¢alisan hem halk
arasinda etkin istisare ve uyum saglanarak basariya ulastirilabilir. Bir diger problem ise
nifusun siirekli artmasi ve go¢ alinmasidir. Bu sekilde belediyelerin sirtlarina binen yiik her
gecen gin artmakta ve ¢6zim uretiminde sikintilar yasanmaktadir. Ayrica siyasilerin sosyal
belediyeciligi oy kaygisiyla kullanmalari nedeniyle anlayls amacindan sapmakta ve ciddi

sikintilar yasanmaktadir.

6.KAYNAKCA
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Gazi Universitesi IiBF Dergisi

2.ERSOZ, Yunus Halis; “Yerel Yonetimlerin Sosyal Politika Alanindaki Roli”,
http://www.sosyalpolitikalar.org/makaleler/sosyal-belediyecilik/145-yerel-yoenetmlern-
sosyal-politika-alanindak-rolue

3.GENG, Neval; Globallesme, Sosyal Sorunlar ve Sosyal Belediye, Gazi Kitabevi

4.GUNES, Muharrem ve Tan Baykal; “1980 Sonrasi Déniisiimiin Yerele Etkisi: Yeni Katilim
Bicimlerinin Genel Bir Elestirisi”, Toplum ve Demokrasi Dergisi

5.KESGIN, Bedrettin; “Kentsel Yoksulluga Yénelik Yerinden ve Yerel Miidahale: Sosyal
Belediyecilik” SDU Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi

6.KOC, Neslihan ve Mustafa Okmen; “Sosyal Belediyecilik Anlayisi Cercevesinde Secilmis
Belediyelerin Sosyal Bitgelerinin Degerlendirilmesi”, Maliye Dergisi

7.Konya Biiyiiksehir Belediyesi 11 Yilhik Hizmet Dergisi
http://www.konya.bel.tr/images/11yilhizmet/edergi/etkinlik/index.html#page/212

8.KUTLU, Onder ve Zarif Songiil Goksel; “Kent Kiiltiirii Olusturma Araci Olarak Kiiltiirel

v eyp

Belediyecilik: Selguklu Ornegi”, Selguk Universitesi Sosyal Biimler Enstitiisii Dergisi,
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